SIXTEMA

TINEXTA GROUP

Modena, 18/10/2023

Oggetto: ritardi consegna fatture

Gentile Cliente,

Abbiamo riscontrato ritardi nella consegna delle fatture emesse.

In particolare, le fatture inviate in data 10/10/2023, risultano ad oggi sempre in stato di
trasmissione.

Da una verifica & emerso che il sistema di Interscambio — SDI ha avuto dei problemi, che si sono
risolti solo lunedi sera, ossia il 16/10/2023.

Abbiamo quindi diverse code di documenti da smaltire e contiamo di risolvere nei prossimi giorni.

Per qualsiasi segnalazione, comunque, non esiti a contattarci tramite i consueti canali di assistenza.

Cordiali saluti
Team INFOCERT

Z

SIXTEMA S.p.A. | SOCIETA SOGGETTA ALLA DIREZIONE E COORDINAMENTO DI TINEXTA S.P.A.
SEDE LEGALE | VIA MARCO E MARCELLIANO, 45 00147 ROMA | SEDE OPERATIVA E AMM.VA | VIA MALAVOLTI, 541122 MODENA
T +39 059 418200 F +39 059 418251 | W SIXTEMA.IT| E INFO@SIXTEMA.IT | P.IVA/CF 09884901001 | REA NR. 1197953 | CAPITALE SOCIALE EURO 6.180.000,00.



