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Modena, 13 dicembre 2023 
 
 
Oggetto: nuovo rilascio Legalinvoice Start 
 
 
Gentile cliente, 
 
Il prossimo 18 dicembre ci sarà un corposo aggiornamento riguardante Legalinvoice Start: 
 

- Una nuova pagina di help 
- Personalizzazione notifiche  
- Integrazione con Sistema Tessera Sanitaria 
- Inserimento F24 

 
 
Nuova Pagina di Help 

Accedendo alla procedura Legalinvoice Start e cliccando sul pulsante , sarà possibile visualizzare la 
nuova pagina di help, per consultare i tutorial Infocert: 
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Personalizzazione delle notifiche 
 
Nella sezione Profilo Utente – Impostazioni Notifiche è possibile decidere la tipologia di notifiche che si 
intende ricevere al proprio indirizzo di posta elettronica. Di default le notifiche sono disabilitate 
 

 
 

 
 
Abilita il riepilogo ricorrente sullo stato dei documenti elettronici (esiti trasmissioni e stato conservazione) 

 
Funzione: notificare agli utenti la presenza di documenti non trasmessi da almeno 10 gg oppure trasmessi 
ma senza esito da almeno 5 gg oppure documenti con errori di conservazione oppure documenti elettronici 
non conservati. 
Le successive notifiche vengono inoltrate solamente se la situazione è diversa da quella precedentemente 
segnalata. 

 
 
Abilita gli esiti di trasmissione per le fatture del ciclo attivo 

 
Funzione: notificare agli utenti la presenza di un nuovo esito da parte di SDI relativo ad un documento 
trasmesso 

 
 
Abilita le notifiche per la prima fattura giornaliera del ciclo passivo 

 
Funzione: notificare agli utenti la ricezione di un nuovo documento passivo 
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Nota: abilitando questa scelta, il cliente riceverà la notifica solo per la prima fattura giornaliera del ciclo 
passivo 
 
Abilita gli esiti di trasmissione per le fatture STS 

 
Funzione: notificare agli utenti l'esito di trasmissione di un documento al Sistema Tessera Sanitaria (STS) 

 
Il Sistema Tessera Sanitaria 
 
Per gli operatori del settore sanitario che non possono emettere fatture elettroniche tramite SDI è 
disponibile, in Legalinvoice START, l’integrazione della fattura con il Sistema Tessera Sanitaria (STS). 
 
Per attivare il servizio è necessario inserire le credenziali di accesso fornite dal STS nella pagina Sistema 
Tessera Sanitaria in Impostazioni-Profilo azienda-Sistema Tessera Sanitaria: 
 

 
  
Abiltare il servizio spostando il pulsante su ON, inserire le credenziali fornite dal sistema TS e cliccare su 
SALVA 
Nel campo Nome Utente va inserito il codice fiscale che deve corrispondere al codice fiscale inserito 
nell'anagrafica del Profilo azienda 
 
  
Creare un documento da trasmettere a STS 
 
Per creare un documento che possa essere trasmesso al STS è necessario selezionare il corretto 
formato dall'apposito menu a tendina all'interno della pagina di compilazione di una fattura o di una 
ricevuta 
Questo formato documento sarà disponibile soltanto dopo aver inserito le credenziali di 
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accesso al Sistema Tessera Sanitaria. 
 

 
 
E’ consigliabile creare un sezionale dedicato per i documenti inviati al Sistema TS 
 
La compilazione del documento presenta due campi obbligatori per il Sistema Tessera Sanitaria:   

- Flag opposizione: attraverso il menù a tendina è possibile scegliere l'eventuale opposizione 
del cliente/paziente all'invio dei dati al STS  

- Pagamento tracciato: sempre utilizzando il menu a tendina è possibile comunicare che il pagamento 
è avvenuto con un metodo tracciabile  

 

 
 

Questi campi sono entrambi necessari perché il STS metta a disposizione la spesa comunicata fra le 
detrazioni possibili nel modello 730 precompilato del cliente 
Un altro campo obbligatorio, il Codice STS, è presente nell'inserimento delle righe di dettaglio 
ed è il codice identificativo della tipologia di servizio/prestazione fornito: 
 

 
 
Trasmettere un documento al STS 
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Una volta creato il documento, sarà possibile trasmetterlo al server del Servizio Tessera Sanitaria 
selezionando l'opzione Trasmetti a STS dal menu contestuale del documento 
 

 
 
 
Comparirà quindi un popup con una richiesta di conferma della trasmissione:  
 

 
 
 
 

Lo stato di trasmissione può essere monitorato tramite l'icona STS  che cambierà colore in base al 
progredire del processo di invio: 
 
• grigia quando il documento non è ancora stato trasmesso 
• gialla quando il documento è in fase di trasmissione e in attesa di esito da parte del sistema 
STS 
• verde se la trasmissione sarà completata con esito positivo 
• rossa se la trasmissione sarà completata ma il server STS riscontrerà degli errori 
 
Un documento STS in stato di errore può essere modificato e trasmesso nuovamente, proprio come accade 
per le fatture.  
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Revoca del documento STS 
 
In caso di documento accettato da STS ma errato nel contenuto è possibile revocare il documento, 
correggerlo e trasmetterlo nuovamente. Per effettuare una revoca è sufficiente selezionare dal menu 
contestuale di un documento già trasmesso con successo (icona STS verde) l'opzione Revoca da STS. 
 
 
Inserimento F24 
 
In nuova Registrazione – F24 è possibile inserire i dati di un F24: 

 
 

 
  
Una volta inseriti, gli F24 sono visibili nello scadenzario  
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e in Archivio F24 
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Gli utenti finali saranno avvisati tramite apposito popup

“Gentile Cliente, 

Vi informiamo che il prossimo 18/12/2023 sarà rilasciato un corposo aggiornamento che 
aggiungerà nuove funzionalità al Vostro LegalInvoice Start/Go!: 
 

- Nuova Guida in interfaccia: abbiamo rinnovato la pagina di assistenza, consultabile selezionando il 
punto interrogativo “?” nella barra superiore. Ora potrete utilizzarla per accedere facilmente al 
nostro materiale di supporto. 

- Personalizzazione notifiche: nel menu Impostazioni>Profilo utente>Impostazioni notifiche potrete 
personalizzare le notifiche e-mail inoltrate al Vostro indirizzo di posta elettronica. 

- Inserimento F24 per aggiornamento archivio F24 e scadenziario: nuova funzionalità per consentirVi 
di inserire i Vostri F24 in archivio e monitorarne i pagamenti.   

- Integrazione con Sistema Tessera Sanitaria (STS): per i soggetti che operano nel settore sanitario e 
che non possono emettere fatture elettroniche tramite SDI. Per i dettagli di utilizzo della funzionalità 
potrete consultare la guida dedicata al link: https://help.infocert.it/home/guida/come-abilitare-la-
connessione-con-il-sistema-tessera-sanitaria-su-legalinvoice-start-e-go 

 

Cordiali saluti, 
Il team di INFOCERT” 

https://help.infocert.it/home/guida/come-abilitare-la-connessione-con-il-sistema-tessera-sanitaria-su-legalinvoice-start-e-go
https://help.infocert.it/home/guida/come-abilitare-la-connessione-con-il-sistema-tessera-sanitaria-su-legalinvoice-start-e-go

